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HOSPITAL TARAPOTO

RENDIMIENTO HORA MEDICO: Mide el nimero de atenciones que realiza
el Médico por cada hora efectiva de trabajo en consultorio externo.
ESTANDAR NACIONAL
Hospital Nivel II-2
4 -5 Consultas x hora

RENDIMIENTO HORA MEDICO EN CONSULTORIOS EXTERNOS ENERO - MARZO 2024 — HOSPITAL 1I-2

ENERO FEBRERO MARZO CONSOLIDADO 2024
N° PROFESIONAL MEDICO
Atenc. Atenc. Atenc.
3.53 3.86
3.10 3.82 3.74
0.00
3.54 3.28
3.80 3.30
0.00
3.48 3.23 3.07
3.07
3.38
3.70 3.95
3.29
&lil 3.26 3.00 3.12
3.67 3.98
MEDICINA REHABILITACION - MEDICOS 281 141 93 3.02 309 114 90 3.43 191 54.4 37.4 5.11 781 309 220.4 3.54
TOTAL HOSPITAL II-2 TARAPOTO 4364 1875.7 | 1542.3 4590 1652.7 | 1502.7 3.05 4590 1652.7 1502.7 3.05 8954 3528 3045

Fuente: Sistema HIS — “MINSA”
Elaboracién: Unidad de Epidemiologia — Hospital 1I-2 Tarapoto.

El acumulado general del indicador “Rendimiento hora Médico” a nivel institucional es de 2.94 atenciones por hora, porcentaje que se mantiene por
debajo del estandar Nacional, para un Hospital nivel 11-2 (4 — 5 Atenciones x hora) y que también es evaluado para la entrega del BONO anual de
compromisos de mejora 2024.

PROMEDIO DE RENDIMIENTO HORA MEDICO EN CONSULTORIOS
EXTERNOS, SEGUN DEPARTAMENTO - HOSPITAL 11-2 TARAPOTO
ENERO - MARZO 2024

El mejor rendimiento en el 2024 es alcanzado por el
Departamento de Medicina, donde la atencion realizada
por el profesional médico, alcanza un 3.09 de pacientes
atendidos por hora; seguido por el Departamento de Cirugia

3.09 2.95 252
’ con un 2.95, Departamento de Gineco Obstetricia con un
1.63 2.52, y el Departamento de Pediatria con un 1.63 de
pacientes atendidos por hora.

DEPARTAMENTODE  DEPARTAMENTODE  DEPARTAMENTODE  DEPARTAMENTO DE
MEDICINA CIRUGIA GINECO - OBSTETRICIA PEDIATRIA

Fuente: Sistema HIS — “MINSA”
Elaboracion: Unidad de Epidemiologia — Hospital I1-2 Tarapoto.
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DEPARTAMENTO DE MEDICINA

PROMEDIO DE RENDIMIENTO HORA MEDICO EN CONSULTA EXTERNA,
DEPARTAMENTO DE MEDICINA, HOSPITAL II-2 TARAPOTO.
ENERO - MARZO 2024

471 45
3.86
3.74
330 328
3.07 2.99
2.49
214 531 200
I I I 1.67

SIS

Fuente: Sistema HIS — “MINSA”
Elaboracién: Oficina de Estadistica — Hospital IIl-2 Tarapoto.

El mejor rendimiento del departamento de Medicina en el afio 2024 fue alcanzado por: La
especialidad de Medicina Oncol6gica, seguido de nefrologia y Cardiologia. las demas Especialidades
obtuvieron un promedio mas bajo de acuerdo al promedio Nacional. (4 — 5 x Hora)

ENERO FEBRERO MARZO CONSOLIDADO 2024

PROFESIONAL MEDICO

Fuente: Sistema HIS — “MINSA”

El ion: Oficina de ica — Hospital 11-2 Tarapoto.
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DEPARTAMENTO DE CIRUGIA

PROMEDIO DE RENDIMIENTO HORA MEDICO EN CONSULTA EXTERNA,
DEPARTAMENTO DE CIRUGIA, HOSPITAL I1-2 TARAPOTO .
ENERO - MARZO 2024

286
4.04 3.95
312
283 277
252
217
193
OTORMNOLANNGOLOGH.  UROLOGIA CIRUGIA PEDIATRICA any v anuG CRUGIAOHCOLOGICA  NEUROCIRUGIA.

CUELLO Y MAXILOFACIAL

Fuente: Sistema HIS — “MINSA”
Elaboracién: Oficina de Estadistica — Hospital Il-2 Tarapoto.

El mejor rendimiento del departamento de Cirugia en el afio 2024 fue alcanzado por: La especialidad de
Otorrinolaringologia, seguido de Urologia y Cirugia Pediatrica. y las demas Especialidades obtuvieron
un promedio mas bajo de acuerdo al promedio Nacional. (4 — 5 x Hora)

HOSPITAL TARAPOTO

PROFESIONAL MEDICO

Fuente: Sistema HIS — “MINSA”

Elaboracién: Oficina de Estadistica — Hospital -2 Tarapoto.

ENERO FEBRERO MARZO

CONSOLIDADO 2024

Oficina de Inteligencia Sanitaria



, GOBIERNO REGIONAL INDICADOR “RENDIMIENTO HORA MEDICO” MARZO 2024

SAN MARTIN

= —

HOSPITAL TARAPOTO

DEPARTAMENTO DE GINECO - OBSTETRICIA

ENERO FEBRERO MARZO CONSOLIDADO 2024

PROFESIONAL MEDICO

Fuente: Sistema HIS — “MINSA”
Elaboracién: Oficina de Estadistica — Hospital I-2 Tarapoto.

DEPARTAMENTO DE PEDIATRIA

FEBRERO CONSOLIDADO 2024

PROFESIONAL MEDICO

ARROYO DE LA CRUZ RAUL TOMAS LEONEL
IGNACIO EFFIO JAVIER ALFREDO 80 40 40
NOVOA ORBE MARIA DIOCELINA 41 24 12
SANCHEZ ROMERO TELESFORO 1 4 4
VILLASIS RENGIFO ESTEPHANIE CRISTINA 0 0 0
YALTA RAMIREZ LUIS ALBERTO

ol o s w| |-

7 |AREVALO NAVARRO MAXWELL

Fuente: Sistema HIS — “MINSA”
Elaboracién: Oficina de Estadistica — Hospital 1-2 Tarapoto.

SERVICIO DE MEDICINA FiSICA Y REHABILITACION

ENERO FEBRERO MARZO CONSOLIDADO 2024

N° PROFESIONAL MEDICO
Atenc.

MEDICINA REHABILITACION - MEDICOS 281 141 93 3.02 309 114 920 3.43 191 54.4 374 511 781 309 220.4 3.54

Fuente: Sistema HIS — “MINSA”
Elaboracién: Oficina de Estadistica — Hospital -2 Tarapoto.
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RECOMENDACIONES

e La productividad hora médico es un indicador clave para evaluar nuestro desempefio
laboral. Actualmente no alcanzamos al estandar ideal que es de 04 - 05 pacientes por
hora, es evidente que nuestro promedio alcanzado en el periodo enero - marzo 2024
(2.93) dista de ello, por lo que se debe continuar trabajando de forma articulada.

e Los jefes de departamento son los responsables de fortalecer el indicador Rendimiento
hora — Médico en el personal a su cargo, mediante reuniones de socializacién y
evaluacion periddica de dicho indicador, asi mismo con una correcta elaboracion de los
roles mensuales del personal.

o Exhortamos a los profesionales que laboran en consulta externa a continuar mejorando el
registro de las atenciones en el HIS y programando sus tiempos de consulta entre uno y
otro paciente, asi como informar oportunamente el cambio de turnos. (Con documento)

e La Oficina de Inteligencia Sanitaria, mediante la Unidad de Estadistica debe continuar
con el control de calidad permanente, ademas de las capacitaciones y reforzamiento en
el llenado del HIS para el personal responsable del llenado.

Oficina de Inteligencia Sanitaria m



